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Jim Collins lanccedil;a mais um trabalho inovador e pergunta: Por que algumas empresas prosperam na incerteza, 
ateacute; mesmo no caos, e outras natilde;o? Com base em nove anos de pesquisas, Collins e seu colega Morten 
Hansen enumeram os princiacute;pios necessaacute;rios para construir uma empresa de sucesso em tempos 
imprevisiacute;veis, focando natilde;o apenas o desempenho, mas tambeacute;m os cenaacute;rios instaacute;veis que 
os liacute;deres de hoje enfrentam. Foram estudadas companhias que alcanccedil;aram o sucesso em cenaacute;rios 
caracterizados por mudanccedil;as bruscas que os gestores natilde;o podiam prever nem controlar. Os pesquisadores 
compararam essas empresas com um conjunto formado por organizaccedil;otilde;es que natilde;o tiveram o mesmo 
sucesso em cenaacute;rios muito semelhantes. Os estudos apresentaram resultados surpreendentes: bull; Os 
liacute;deres destas empresas natilde;o assumiram mais riscos nem foram mais visionaacute;rios ou mais criativos; 
foram, sim, mais disciplinados, empiacute;ricos e paranoacute;icos. bull; A inovaccedil;atilde;o em si natilde;o eacute; 
um trunfo; mais importante eacute; a competecirc;ncia para dosar a inovaccedil;atilde;o e mesclar criatividade com 
disciplina. bull; Seguir a maacute;xima segundo a qual liderar em um "mundo veloz" requer "decisotilde;es e 
accedil;otilde;es raacute;pidas" eacute; assinar a proacute;pria sentenccedil;a de morte. bull; As empresas mais bem-
sucedidas reagiram agrave;s mudanccedil;as radicais do mundo com menos mudanccedil;as que as do grupo 
comparativo.Vencedoras por opccedil;atilde;o eacute; um Collins claacute;ssico: contestador, bem pesquisado, 
edificante. Mostra de maneira convincente que, mesmo num mundo caoacute;tico e incerto, o sucesso eacute; uma 
opccedil;atilde;o e natilde;o apenas um golpe de sorte.


